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Produkt

Das ist ReplyOne. Die KI-basierte Customer Service Software mit präziser Themenerkennung. Immer die richtigen Antworten für Ihre KundInnen. Einfache Bedienung auf einer Oberfläche. Für zufriedene MitarbeiterInnen.
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	Funktionen	Kategorisieren
	Extrahieren
	Routen
	Antworten
	Monitoren
	Reporten








	Kanäle	E-Mail
	Brief & Fax
	WhatsApp
	Chat
	Telefonie















	Lösung	

Lösung

Die intelligente Contact Center Software hebt Ihren Kundenservice auf ein neues Level – ganz egal in welcher Branche.











	Für Call Center Dienstleister
	Für Inhouse
	Unsere Integrationen
	Automatisierung












	Unternehmen	

Unternehmen

Wir sind ein Team. Wir setzen in der Branche ein Zeichen. Unverwechselbar durch unsere Leistungen.
Denn wir machen den Kundenservice jeden Tag ein bisschen besser.
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	Jobs
	Partner
	Kontakt
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Ressourcen

Alle Live- und Online-Events, News, Blogartikel und Downloads im Überblick.
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	FAQs
	Newsletter
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Jobs


Auf die Plätze. Fertig. JOB.


Du willst Kundenservice jeden Tag ein bisschen besser machen. Dich begeistert das Zusammenspiel von Mensch und Technologie. Du brennst für deine Projekte. Du hast tolle Ideen und suchst den Freiraum, sie umzusetzen. 
Dann geh bei uns an den Start!
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Diese Startplätze sind aktuell frei.
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(Junior) Software Engineer (m/w/d) Frontend
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Technical Support Engineer (m/w/d) Voll- oder Teilzeit mind. 30 St/Wo.
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Senior Software Engineer (m/w/d) Frontend
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Sales Manager (m/w/d) KI-Software für Customer-Service-Center
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Senior Platform Engineer (m/w/d) Kubernetes/Azure im Homeoffice / Saarbrücken / Greifswald






[image: Sematell Jobs: Senior Developer]		

Senior Software Engineer (m/w/d) Golang im Homeoffice / Saarbrücken / Greifswald
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Initiativbewerbung (m/w/d)













Wollen wir zusammen arbeiten?


Das hast DU davon!



[image: Sematell Jobs]




Gönn´ dir.
Arbeit muss sich lohnen. Mit einem tollen Gehalt ist das bei uns kein Ding. Corporate Benefits gibt’s obendrauf. Solide 30 Urlaubstage sorgen für die Work Life Balance.




Mach mit.
WIR. Tragen Pioniergeist in uns und leben StartUp-Mentalität. Sind getrieben von Innonvationsdrang und halten zusammen wie Pech und Schwefel. Nicht nur beim Arbeiten. Auch beim Feiern.




Geh´ weiter.
Du bist MacherIn, bewegst Deine Projekte und ergreifst die Initiative. Geht klar, dank unserer flachen Hierarchien. Damit Du weiterkommst, gibt’s Weiterbildung gratis dazu.




Bleib flexibel.
Du wählst Deinen Arbeitsort selbst. Arbeiten im Homeoffice ist bei uns seit Jahren Normalität. Arbeiten in Saarbrücken oder Greifswald geht auch. Lieber hybrid – auch das ist bei uns drin.






		Vorheriges Dia

		Nächste Folie










Fragen?


Dein Kontakt.


Angela Dürrmann
Head of Finance & HR
angela.duerrmann(at)sematell.com
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Sales Manager (m/w/d) KI-Software für Customer-Service-Center
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Senior Platform Engineer (m/w/d) Kubernetes/Azure im Homeoffice / Saarbrücken / Greifswald
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Senior Software Engineer (m/w/d) Fullstack/Golang im Homeoffice / Saarbrücken / Greifswald








Newsjunkie?


Hier gibt´s den guten Stoff!


Produktnews. Events. Success Stories. Insights. 
Kostenlos. Direkt in Ihre Mailbox.






		
Newsletter abonnieren
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Folgen Sie uns. Unauffällig.














                              